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HATAROKON ATNYULO KOVETELESEK DiJSZABASA

A nyelvi, kulturdlis, de legféképpen a jogi kilonbségek az egyes orszagok kozott jelentésen
megnehezitik a kulféldi adéssagok behajtasat, illetve a hatarokon atnyuld kdveteléskezelést. Azonban
a Bierens Debt Recovery Lawyers nemzetkozi Gigyvédiei jelen vannak a tizenegy legnagyobb eurépai
gazdasagban. Pontosan emiatt a Bierens Debt Recovery Lawyers a teljes kori megoldas minden
addssagbehajtasi Fés koveteléskezelési problamara. Az anyanyelvik mellett, minden nemzetkozi
Ugyvéduink tokéletesen beszél angolul is.

A. Bir6séagon kiviili ad6ssagbehajtas: No Win, No Fee, vagyis ha nem jarunk sikerrel, nincs
dij

1. Amennyiben az adés visszafizeti a tokedsszeget teljes mértékben

Minden tgyet olyan modon intézink el, hogy a munkadijunk levonasa utan is legalabb a
t6kedsszeg 85%-a, legfeliebb 100%-a Onnél marad. A pontos 8sszeg annak a fiiggvénye, hogy
tudunk-e, illetve ha igen, akkor mennyi kamatot tudunk az adéstol beszedni. Az erre vonatkoz6
jogszabalyok orszdgonként valtozdak. Kildetésiink, hogy az eljaras koltségeit az adds éllja a
lehet6 legnagyobb mértékben. Az esetek tulnyomd részében sikeril ezeket az addson
behajtani, ezért atlagban a t6kedsszeg 95%-4t szolgéltatjuk vissza lgyfeleinknek. Nyugat-
eurdpai orszdgokban ez gyakorta eléri a 100%-ot.

2. Amennyiben az adés nem fizeti vissza a tékedsszeget teljes mértékben (ellentmondas
vagy fizetésképtelenség esetén)

Amennyiben az adds nem képes vagy nem hajlandé a teljes t6kedsszeg visszafizetésére (mivel
vitatja a kovetelést vagy esetleg id6kozben fizetésképtelenné valt), akkor az On megbizasa
alapjan jarunk el. Ebben az esetben els6kdrben egy nettd 185,- € 6sszegli adminisztracios dij
keril kiszabasra, amely magaban foglalja a kivonatok, forditas és a hitelez6i jegyzékonyv
koltségeit, illetve a kdvetelés 6sszegétdl fliggben az aldbbiak szerint alakul a dijszabas.

25.000,- € ig 15%
25.000,- € és 50.000,- € kdzott  12.5%
50.000,- € és 100.000,- € kézott ~ 10%
100.000, - € felett 8%

3. Amennyiben az adés nem fizet semmi vissza
Amennyiben nem sikeril az adostél semmit sem behajtani, akkor nem szamolunk fel
semmilyen munkadijat, csupan a nett6 185,- € 6sszegl adminisztracios dij kerul kiszabasra.
Ezen felil kap télink egy hitelez6i jegyz6kdnyvet, amelyben részletes leirast talal az
eljarasunkral, illetve arrél, hogy miért nem sikeriil behajtani az 6sszeget (példaul az adés vitatja
a kovetelést vagy esetleg id6kdzben fizetésképtelenné valt) vagy miért nem javasoljuk tovabbi
jogi Iépések megtételét (példaul, ha a kodltségek meghaladjak a varhat6é hasznot).

4. Amennyiben a tékedsszeg mértéke 3.000,- € 6sszeget nem haladja meg
Amennyiben a t8kedsszeget részben vagy teljesen sikerllt behajtanunk, csupan egy netté
125,- € 6sszegli adminisztraciés dij kerul kiszabasra. Egy ilyen gy esetén az iratok nemzetkdzi
természete miatt minden esetben szilkség van erre az adminisztrativ dijra a hatékony eljaras
érdekében.
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5. Atlagosan tizenkét hénapnal régebbi szamlak

Abban az esetben, ha az atutalt szamlak atlagosan 12 hdénapnal régebbiek, a kapott
pénzeszkdzoket a kovetkezdkhodz kell rendelni egyrészt a tdkebdsszeghez, masrészt a
kamatokhoz és a behaijtasi koltségekhez aranyosan. Ezutan megkapja a kifizetett tékedsszeg
szazalékos aranyat. Az el6bb emlitett 0sszeg kiszamitasakor a kamatok a kdvetkez6k lesznek
havonta 1%, a behajtasi koltségek pedig 15%.

B. Addssagbehajtas birésagi tton

1.

Dijszabas mulasztasi hatarozat esetén

Amennyiben a folyamatos telefonos és irasbeli megkeresésiink sem vezet eredményre és az
adoés nem hajlandé fizetni, az alabbiakat tanacsoljuk. Elsésorban, ha a vizsgalédasunk
folyaman olyan tények keriltek feltarasra (az addés negativ hitele vagy teljes
fizetésképtelensége miatt példaul), aminek kdvetkeztében az eljaras koltségei meghaladnak a
varhato6 hasznot, akkor az a tanacsunk, hogy zarja le az ligyet. Ellenkezé esetben, eléfordulhat,
hogy a tanacsunk fizetési meghagyasos eljaras vagy peres eljaras kezdeményezése akér az
On orszagaban, akar az ados orszagaban.

Minden esetben elézetesen és irasban fogjuk felkeresni Ont, azt illetéen, hogy folytatni kivanja-
e az eljarast. Amennyiben ugy dont, hogy folytatja, felkutatjuk, hogy melyik orszagban, melyik
birdsag rendelkezik joghatosaggal, illetve mi az alkalmazand6 jog az tigyben. Természetesen
tanacsokkal latiuk el Ont azt illetéen is, hogy mely eljaras a legalkalmasabb igényei
érvényesitése szempontjabdl. Tovabba azt is elmagyarazzuk, hogy az adott eljaras hogyan fog
lezajlani, illetve ennek milyen koltségei lehetnek. A jogi |épések megtételéért a korabban
emlitett munkadijat alkalmazzuk, igy mindig tisztdban lehet azzal, hogy mire szamithat.
Atalanydij fejében is eljarunk, amely a nemzetkozi tigyekben a fizetési meghagyéasos eljaras
esetén nettd 825,- €, amelyhez hozzaadddnak harmadik személyek esetleges koltségei.
Természetesen ezeket a koltségeket és dijakat a lehetd legnagyobb mértékben megprobaljuk
az addson behajtani.

A legtbbb esetben, ha a kdvetelés egy birésagi hatarozaton alapul és az ados teljesit, az Ugyet
olyan modon igyekszink lezarni, hogy a tékedsszeg 85% és 100% kozotti 6sszeg kertljon
Onnek visszafizetésre.

A folytatolagos eljarasok munkadija

Jogi lépések megtételére egy fix 6sszegben vagy munkadijban szoktunk megallapodni, azért
hogy On tudja mire szamithat majd. Az atalanydijpan vald6 megallapodés is lehetséges.
Természetesen ezeket a koltségeket és dijakat a lehetd legnagyobb mértékben megproébaljuk
az addson behajtani. Ha a kovetelés egy birdsagi hatarozaton alapul és az ados teljesit, az
ugyet ilyenkor is olyan médon igyekszink lezarni, hogy a t6kedsszeg 85% és 100% kozotti
osszeg kerlljion Onnek visszafizetésre. Kis érték(i kdvetelések esetén ez az arany nem
garantalt. Minden esetben el6ézetes irasbeli megbizast kériink Ontél, miel6tt barmilyen
tevékenységet végeznénk, akar fix 6sszegl akar éradij alapu megallapodas esetén.

Tértidrukra vonatkoz6 szabalyok

Célunk mindig az, hogy az On teljes kintlévéségeit kifizettessiik az adésaval. Azonban bizonyos
esetekben nem jarunk sikerrel, példaul ilyen esetek egyike lehet, ha az ados
fizetésképtelensége miatt nem fizet. Az On véllalkozdsanak okozott kar csokkentése
érdekében segithetiink Onnek az aruk visszaszerzésében, ehhez csupan 185 EUR
alapkoltséget és a visszaszerzett aru szamlaértékének 10%-at kell nekiink kifizetnie.
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D. Koltségek abban az esetben, ha Ggy dont, hogy visszavonja a behajtasi tgyet.

Amennyiben On az iigy tovabbi folytatasatol elall, vagy barmely mas okbol nem biztositja
szamunkra a tovabbi Ggyintézés lehetéségét, abban az esetben jogosultak vagyunk arra, hogy
sajat mérlegelésiink alapjan:

(i) a teljes kovetelésbehajtasi eljarasra vonatkozo dijat, vagy

(i) az adds részére kiszamlazott kamatokkal és behajtasi koltségekkel megegyezd 6sszeget
érvényesitsiink On felé.Kulénosen indokolt kérilmények kozott ennek szigort alkalmazésa
méltanytalan eredményekhez vezethet. Mindazonaltal teljes mértékben rajtunk malik, hogy
szikség esetén mérsékeljik-e a szamlankat.

E. A kbvetelés terjedelme

Az egyik adoésaval szembeni behajtasi tigy elinditaséhoz melyet a Bierens végez az On
képviseletében, szikséges a kovetelésre vonatkozd eset egyértelm(i és jol értelmezhetd
leirasa. Mint ilyen, sziikséglink van a fennallé kdvetelések teljes kori leirasa, az gy neklink
torténd atadasakor, fliggetlendl azok jellegétdl (szerz6déses és/vagy szerzédésen kivdli).

Abban az esetben, ha a szdmladknak csak egy részét adtak at behajtasra, és nincs tovabbi,
vagy a behajtasra torténd atadas idépontjaban fennallé szamlak tekintetében nem szuletett
megallapodas, akkor azon szamlak, amelyekrdl nem tajékoztattak bennlnket az atadaskor,
tovabbra is a korabbi kintlévéségek behajtasara az On altal kapott megbizasunknak
megfeleléen fogunk eljarni az adésaval szemben.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HAZAI ES KULFOLDI KOVETELESEK ESETERE

1. A fentidijszabas nem alkalmazhat6 olyan kdvetelések esetén, amelyeket korabban egy masik
adossagbehajtoé vagy kéveteléskezeld kezelt.

2. Avisszaszerzett 6sszeget Ugy kell tekinteni, mintha az teljes mértékben visszaszerzésre kerult
volna az elsé felszolitd levél kikildése utan, fliggetlenll, hogy az addéssagbehajtasi folyamat
és a szerz8déses kapcsolat mikor keril megszakitasra. Alternativ kompenzéacié is kapott
kifizetésnek mindésdil.

3. Ugyvédeink az Association of Debt Collection Lawyers (VIA) elSirasai alapjan, a Holland
Ugyvédi Kamara (NOVA) magatartasi kodexe és az International Association of Commercial
Collectors (IACC) etikai kodexe alapjan jarnak el.

4. Ha megbizast ad a Bierens Debt Recovery Lawyers szamara egy kévetelés behajtasra irant,
akkor az ugyek gyors elintézése érdekében az adéstol a pénzt a Bierens Debt Recovery
Lawyers szamlajara hajtjuk be (Stichting Derdengelden Bierens Incasso Advocaten), illetve a
koltségek, szamlak, harmadik személyek kdvetelései és a munkadij ebbdl az 6sszegbdl keril
kielégitésre. Cégunk sziikség esetén id6kodzi szamlat is kiklldhet.

5. Mindig jogosultak vagyunk arra, hogy a jelen szabalyzatnak megfeleléen szamlat kildjink
Onnek a kévetkezékrdl, minden olyan dsszegrél, amelyet az elsd felszolité leveliink és/vagy
megrendelés-visszaigazolasunk elkildése utan behajtunk. Tovabba Irodank barmikor jogosult
az alapdij kiszdmlazasara.

6. A felel6sséglnk 6sszegének fels6 hatara az adott Gigyben legfeljebb a felelésségbiztositdsunk
altal fedezett t6sszeg, melyre (plusz koltségként) rajon az onrész tbbblet a vonatkozé
kotvényfeltételek teljesiilése esetén.

7. A szerzddéses jogviszonyra Hollandia joga az iranyadd. Barmilyen jogvita esetén a hollandiai
Amszterdam illetékes birdsaga elé kell terjeszteni. A Bierens egyoldalGan jogosult valasztasa
szerint az esedékes dijak behajtasa érdekében keresetet nyujthat be annal a birésagnal, ahol
az ugyfél székhelye van, az alapértelmezett joghatésag helyett.
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A TANACSADAS ES A VITATOTT KOVETELESEK ELINTEZESENEK MUNKADIJA

Irodank a B2B vagyis a vallalkozas és vallalkozas kozotti adossagbehajtasra specializalédott, legyen
sz06 akar kis 6sszegl kdvetelésekrdl vagy komplex hatarokon atnyuld jogvitakrol. Minden Ggyvédink
rendelkezik valamilyen specializacioval, igy vannak szakjogaszaink tobbek kdzott a csédjog, kotelmi
jog, nemzetkdzi szallitasi és kdzlekedési jog, épitési jog, szerzddési jog és a nemzetkdzi maganjog
terliletén is. Amennyiben tabacsadasra van sziiksége ezen jogteriiletek valamelyikén, egy elére
kialkudott dij ellenében szivélyesen allunk rendelkezésére. Lehetésége van atalanyar vagy fix 6sszeg
fejében is igénybe vennie szolgaltatasainkat, igy mindig tudhatja, hogy mire szamithat a koltségek
tekintetében. A magatartasi és etikai szabalyozas nem engedi a “No Win, No Fee” alkalmazasat
tanacsadas esetén.

Ugyfél jognyilatkozata

Az Ugyfél ehelyutt kijelenti, hogy az altala a Bierens Debt Recovery Lawyers részére atnyuijtott
ugyek elintézésére vonatkoz6an a fentiekkel, kulénos tekintettel a dijszabasra vonatkozé szabalyokkal
egyetért, azok alkalmazésat mind az adéssagbehajtasi, mind més tgyekben elfogadja.

Alairé neve

Vallalkozas neve

Cim

Iranyitészam

Alairas

Datum

wHt

4/4
1.0 Verzi6é — 2025 Magyar nyelv

Kezdébetlk: ......c.ccoeviivinin,



